天圣制药集团股份有限公司                                                        招标文件
车辆定点维修招标文件
一、招标项目信息
1. 采购项目名称：车辆维修保养采购项目
2. 采购内容
1. 车辆维修型号：考斯特 1 台、奥迪 2 台、宝马 2 台、奔驰 8 台、别克 2 台、丰田 1 台、江淮 1 台、日产天籁 1 台、沃尔沃 1 台、现代胜达 1 台、长城 1 台，电车2台，总计 23 台。车辆详细信息见附件一。
2. 车辆维修范围：车辆的配件维修更换、季节性保养、电瓶更换、充电、补胎、倒胎、车辆（大、中、小）维修及其他保养服务等。
3. 维保内容：具体的维修工作包括但不限于：
a. 机油及滤清器更换：包括机油更换及机油滤清器更换。
b. 各类油液更换：变速器油、防冻液、刹车油等更换。
c. 系统检查与维修：刹车系统（刹车片、刹车盘和刹车油的检查与更换）、轮胎（定期检查气压、磨损情况和平衡及更换）、灯、滤清器（燃油滤清器、空气滤清器和空调滤芯的更换）、火花塞（定期检查磨损情况）、冷却系统（散热器、冷却液、水箱、水泵、节温器）、悬挂系统（减震器和悬挂连接件）、排气系统（排气管、传感器，三元催化器）、电瓶（检查电压和液位）、空调系统（空调滤清器，循环管路和蒸发器）检查、发动机变速箱等检查和维修、以及其它车辆检查和维修。
4. 维保要求：
a. 配件质量：车辆维修保养所用配件质量必须符合国家相关质量标准的原厂配件或同品质的其他品牌全新合格产品，不得使用假冒伪劣产品或以次充好，以旧顶新，并保证车辆轮胎、各类车辆用油、用品的使用品牌与原厂一致或为同品质全新合格产品。
b. 维修后状态：车辆维修保养后，车辆外观完整，车辆里程数不变，维修保养后车辆内外整洁，各部件运行性能稳定，满足正常使用要求。
c. 废弃物处理：车辆维修保养所产生废弃废油、清洁物品由投标方回收处理。
d. 维修确认：车辆维修、保养、配件更换前须向招标单位提供维修、保养、更换配件的清单，并经招标单位行政部门签字确认后再实施维修、保养、更换，作为招投标双方结算时凭证依据。供应商需能够提供详细的维修报告和费用明细，确保维修过程的透明度和规范性。
e. 质保服务：原则上车辆电池组、发动机、变速箱更换或维修后，须提供至少 1 年以上质保服务；其他车辆配件至少质保 6 个月，同一故障重复维修或同一配件更换时相关联配件及工时免费，同时以更换日期为起始质保 6 个月。以最终合同签订的报价基准质保期限为准。
5. 维修保养期限：自合同签订日起壹年。
3. 拟车辆维修保养的采购说明
1. 车辆信息：详细车辆数目与车辆基本情况见附件一清单内容。
2. 服务标准：达到招标文件的服务要求，达到相关标准要求。
3. 服务地点：招标人指定地点。
4. 结算方式：按月或季度结算。车辆维修 / 保养完结后，定点维修机构必须持税务发票、《维修确认单》、《送修 / 送保单》、《维修费用结算清单》等资料办理结算手续。
5. 开票税率要求：13%。
4. 报价要求
1. 报价基础：按原厂件、平替件+工时等进行报价；
2. 报价内容：见参考附表，按每台车进行分项报价；
5. 投标人资格要求
1. 资质文件：投标方具有营业执照、企业资质证明等资质文件。
2. 维修能力：该公司应有专业的维修工程师、维修场地、维修设备，具有全面履行合同的能力。
3. 业绩要求：近三年独立完成招标项目类似的业绩优先，且没有发生由于管理原因造成的质量、安全事故以及被行政处罚。
4. 诉讼情况：无重大作为被告、被申请人、被执行人的诉讼案件，可能影响招标项目合同的履行。符合国家法律法规及招标文件提出的其他要求。
5. 维修资质：投标方具有二类及以上车辆维修资质。
6. 配件标准：投标方所提供配件必须符合国家规定相应的技术标准和安全标准。
7. 其他材料：投标方认为可以证明其能力的其他材料。
6. 投标文件组成
1. 报价部分：包含所有常用维修保养项目配件价格、工时价格、检测、验收、税费等一切费用，见附件二参考清单。
2. 资料部分：携带下列资料加盖公章的复印件（留存）一套：企业营业执照及税务登记证副本复印件；具有市二、三类维修企业资质证书复印件（加盖公章）；法人授权委托书原件，法定代表人身份证和被授权人身份证复印件；维修技术人员表；汽车维修档案模板一份；售后服务承诺（加盖公章）。
7. 投标文件的装订和递交
1. 标书制作：各投标单位根据公告要求，自行制作标书进行投标。
2. 装订密封：投标方应将投标文件的报价部分、资料装订成册并密封。
3. 递交方式：盖章密封后快递至我公司或开标当天在开标前携带到我公司。邮寄地址：重庆市渝北区食品城西路 16 号 天圣制药集团。
4. 投标有效性：超过截止时间的，资料不完整的投标文件，为无效投标文件。
5. 开标要求：开标当天，投标方必须要派人员到现场参与开标，否则算弃权（如遇不可抗拒因素不能来现场，不算弃权）。
8. 评标定标办法：采取竞争性谈判，综合择优选择。评标因素包括但不限于报价、维修资质、业绩、服务承诺等。
9. 投标截止日期：2025 年 3 月 11 日上午 9：00 整（北京时间）。
10. 开标日期：2025 年 3 月 11 日上午 9:30（北京时间）。
11. 开标地点：重庆市渝北区食品城西路 16 号。
12. 本项目联系人
1. 项目联系方式：陈纯醇：15223405020
周   轲：13508325588
2. 商务联系方式：张  聪：13594001189
 谭祥兵：18983520689
                                 天圣制药集团股份有限公司
天圣制药集团股份有限公司                                                            招标文件
2025年2月25日星期二
第 1 页 共 14 页

二、附件
附件一：
一、车辆维护保养范围及服务内容
车辆信息：包含天圣制药集团现有的 23 辆车的品牌型号、发动机号、排气量、购置时间、车辆类型、目前状态等信息，见下表。
	编号
	企业名称
	品牌型号 
	车辆识别代号
	排气量（升）
	购置时间（年月）
	车辆类型
	目前状态

	1
	天圣制药
	奥迪A6
	请确认投标后，从商务联系人处获取
	3.0T
	2024.5
	轿车
	在用

	2
	天圣制药
	奥迪A8
	请确认投标后，从商务联系人处获取
	3.0T
	2013.5
	轿车
	在用

	3
	天圣制药
	宝马
	以下同上
	3.0T
	2015.7
	SUV
	在用

	4
	天圣制药
	宝马
	*******
	2.0T
	2012.5
	轿车
	在用

	5
	天圣制药
	奔驰
	*******
	3.0T
	2014.3
	商务车
	在用

	6
	天圣制药
	奔驰
	*******
	2.0T
	2017.9
	轿车
	在用

	7
	天圣制药
	奔驰
	*******
	4.0T
	2014.10 
	SUV
	在用

	8
	天圣制药
	奔驰
	*******
	3.0T
	2012.7
	轿车
	在用

	9
	天圣制药
	奔驰
	*******
	2.0T
	2021.4
	轿车
	在用

	10
	天圣制药
	奔驰AMG550
	*******
	5.5T
	2017.6
	SUV
	在用

	11
	天圣制药
	奔驰S350
	*******
	3.0T
	2017.1
	轿车
	在用

	12
	天圣制药
	奔驰S350
	*******
	3.0T
	2018.2
	轿车
	在用

	13
	天圣制药
	别克GL8
	*******
	2.0T
	2021.9
	商务车
	在用

	14
	天圣制药
	别克英朗
	*******
	2.0T
	2013.6
	轿车
	在用

	15
	天圣制药
	丰田凯美瑞
	*******
	2.4
	2008.3
	轿车
	在用

	16
	天圣制药
	江淮
	*******
	2.0T
	2018.1
	商务车
	在用

	17
	天圣制药
	柯斯达
	*******
	3.0 
	2011.7
	考斯特
	在用

	18
	天圣制药
	日产天籁
	*******
	2.0 
	2015.6
	轿车
	在用

	19
	天圣制药
	沃尔沃S80
	*******
	2.5T
	2009.10 
	轿车
	在用

	20
	天圣制药
	现代胜达
	*******
	2.4
	2010.9
	SUV
	在用

	21
	天圣制药
	长城H6
	*******
	2.0T
	2013.5
	SUV
	在用

	
	以下 为电车
	
	
	
	
	
	

	22
	天圣制药
	极氪（纯电）
	*******
	
	2024.2
	商务车
	在用

	23
	天圣制药
	岚图（混动）
	*******
	1.5
	2024.2
	商务车
	在用



[bookmark: _GoBack]二、商务及技术要求：
a. 优先服务：保证送修方案获得优先服务的权利，并在不超过承诺的维修期限内完成维修工作。
b. 服务响应：应设有 24 小时服务电话，在工作时间内接到送修方报修电话后 2小时内予以响应。
c. 档案管理：对送修方的送修车辆建立用户档案，档案内容应有送修单、派工单、结算单。实行 “三单合一” 管理，开展跟踪服务。
d. 廉政协助：协助有关部门做好送修方经办人的廉政工作，防止腐败现象出现。
e. 其他服务：维修供应商可提供的其他服务。
三、服务要求：
1. 维修响应：投标人在接到用户要求对车辆进行维修的通知后，应立即给予答复，保证招标人获得优先服务的权利并在不超过承诺的维修期限内完成维修工作。
2. 配件要求：投标人在维修过程中更换安装的任何零配件，必须是其原货物厂家生产的或是经其认可的同品质全新合格产品。
3. 售后服务：投标人对其维修更换的产品提供良好的售后服务，在质量保证期内，凡因正常使用出现的质量问题，供货商应提供免费维修或更换。
4. 服务承诺：投标人应提供详细的售后服务承诺（服务的保质期、故障响应时间、修复计划安排、维修费用），投标文件中提供售后服务方案。
5. 维修时间：车辆整车大修时间不超过 7 天，总成大修不超过 5 天；小修需在 1 天内完成。
6. 配件库存：保证一般常用、易损配件库存充裕，随时更换；非易损件损坏需更换，保证不超过 5 个日历天完成更换。
7. 报修与救援：车辆修理前须上报经管部门处报修，经采经管部门确认后方可修理；车辆有故障可直接开至修理厂。
8. 质量保证期：车辆整车修理或总成修理质量保证期至少为车辆行驶 20000 公里或者一年；二级维护质量保证期至少为车辆行驶 5000 公里或者 30 日；一级维护、小修及专项修理质量保证期至少为车辆行驶 2000 公里或者 10 日（质量保证期中行驶里程和日期指标，以先达到者为准；机动车维修质量保证期，从维修竣工出厂之日起计算）。
9. 旧件处理：维修车辆拆换的旧零部件，暂存一个月，应根据修理清单由经管部门对照核实后由车辆维修单位处理。

附件二：车维修常用作业项 （参考清单） 
	序号
	作业项目
	单位
	材料
	工时(元）
	质保期限
	备注

	
	
	
	原厂件
	平替件1
	平替件2
	平替件3
	
	
	

	
	
	
	品牌
	单价
	品牌
	单价
	品牌
	单价
	品牌
	单价
	
	
	

	一、常规保养（16项）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	更换发动机机油和滤清器
	次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	更换空气滤清器
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	更换空调滤清器
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	更换燃油滤清器（油水分离器）
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	更换冷却液
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	更换制动液
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	更换主减速器油
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	更换手动变速器油
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	更换自动变速器油
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	更换助力转向液
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	拆卸并清洗喷油咀
	车付
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	清洗节气门体及进气歧管
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	轮胎动平衡
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	四轮定位
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15
	更换驱动皮带（水泵 发电机 空调压缩机）
	根
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16
	更换驱动皮带张紧轮
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	二、发动机、波箱/变速箱、底盘大修/中修作业类（29项）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	发动机总成修理
	台
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	拆装发动机总成
	台
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	变速器总成修理（手动）
	台
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	变速器总成修理（自动）
	台
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	吊装自动变速箱
	台
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	更换气门室垫
	张
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	更换凸轮轴油封
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	更换曲轴前油封
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	更换曲轴后油封（手动）
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	更换曲轴后油封（自动）
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	更换油底壳垫
	张
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	更换自动变速器油底壳
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	更换手动变速器前油封
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	更换前轮轴承
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15
	更换后轮轴承
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16
	更换前轮轴承油封
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17
	更换后轮外轴承油封
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18
	更换前（后）平衡杆
	根
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	19
	更换前（后）平衡杆胶套
	套
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20
	更换碳罐
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	21
	四门铰链润滑
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	22
	清洗三元催化器
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	23
	更换三元催化器
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	24
	四轮保养
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	25
	更换正时上盖
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	26
	更换冷凝器
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	27
	更换汽缸垫
	张
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	28
	电脑解码
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	29
	更换轮胎螺栓、螺母
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	三、单项维修作业类（46项）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	更换前制动蹄片
	车付
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	更换后制动蹄片
	车付
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	更换前制动盘（鼓）
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	更换后制动盘（鼓）
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	更换制动总泵
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	更换前制动分泵
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	更换后制动分泵
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	更换前减震器（总成）
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	更换后减震器（总成）
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	更换上悬臂
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	更换下悬臂
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	更换高压线
	组
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	更换火花塞
	组
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	更换点火线圈
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15
	更换正时皮带
	根
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16
	更换正时链条
	根
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17
	更换正时张紧器
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18
	更换正时张紧轮
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	19
	更换离合器片
	张
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20
	更换离合器分离轴承或拨叉
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	21
	更换离合器压板
	张
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	22
	更换离合器总泵
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	23
	更换离合器分泵
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	24
	更换水泵
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	25
	更换机油泵
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	26
	更换汽油泵
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	27
	更换怠速电机
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	28
	更换电瓶
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	29
	更换发电机
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	30
	更换起动机
	台
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	31
	空调系统抽空加冷媒
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	32
	更换发电机皮带张紧器
	根
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	33
	更换发动机上水管
	根
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	34
	更换发动机下水管
	根
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	35
	更换压缩机
	台
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	36
	更换电子风扇
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	37
	更换水箱
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	38
	更换方向机总成
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	39
	更换方向机助力油管
	根
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	40
	更换发动机胶垫
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	41
	更换喇叭
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	42
	更换横拉杆球头
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	43
	更换半轴外球笼
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	44
	更换轮胎
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	45
	倒胎
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	46
	补胎
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	四、钣金工、漆工作业类（17项）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	拆装前保险杠
	根
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	前保险杠喷漆
	根
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	拆装后保险杠
	根
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	后保险杠喷漆
	根
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	前、后车门喷漆
	扇
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	更换前叶子板
	张
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	前叶子板喷漆
	张
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	后叶子板喷漆
	张
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	引擎盖喷漆
	张
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	全车喷漆
	辆
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	更换玻璃升降器
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	更换中网
	张
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	更换车门锁块
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	更换车门外拉手
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15
	拆装前档风玻璃
	张
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16
	更换后视镜
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17
	钢圈喷漆
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	五、其它（含新能源汽车）（18项）
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	更换电动空调压缩机
	台
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	更换动力电池
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	PTC加热
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	更换高压配电盒
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	清洗水箱
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	四轮刹车深度保养
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	车内雾化除菌
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	更换废气阀
	个
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	全车抛光
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	清洗内饰
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	保养（检查驱动系统、高压部件、动力电池、底盘、车身、电器系统、空调系统、动力电池静态压差、充电功能）
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	清洗冷凝器
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	更换波箱脚胶
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	更换仪表总成
	块
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15
	前挡玻璃贴膜
	张
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16
	清洗蒸发箱
	车次
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17
	更换节温器
	只
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18
	倒车摄像头总成
	套
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	19
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	21
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


注：按不同车型分别列表报价


投标人名称（盖章）
投标人代表签字：
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